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Introduktion

De senaste fem aren har vi sett en forandring nar
det galler hur féretag hanterar sina medarbetare.
Traditionell HR har alltid inneburit mycket
administration. Teamet har ansvar for att hitta, salla
ut, rekrytera och utbilda jobbsdkare samtidigt som
det har hand om ersattning och formaner. Men pa
senaste tiden har den har funktionen utvecklats till
sa mycket mer. Manga moderna féretag har utbildat
sitt traditionella HR-team till ett People first-team,
som har i uppgift att utveckla och implementera
strategier som betonar medarbetarupplevelsen
och féretagskulturen, samtidigt som det tar

fram planer for hur medarbetare ska vaxa och

fa uppskattning. | 6verensstammelse med den

nya funktionen anvdnder nu manga HR-team
moderna och medarbetarorienterade namn som
Medarbetarteamet, Medarbetare och kultur och
Medarbetare och utveckling.

Den har utvecklingen inom HR har dven atfoljts av en
explosion av verktyg féor HR tech som ar gjorda fér
att HR-team ska kunna hantera och prioritera sina

medarbetare och stédja dem i deras vaxande roller.
Det kravs ett strategiskt beslut for att valja basta
mojliga HR tech-stack for foretaget bland olika HR-
plattformar och ett stort antal speciallésningar.

Och aven om vi anser att det ar battre att
implementera en HR-plattform med stdéd fér ett stort
antal HR-funktioner an att kdépa flera speciallésningar
(mer om det senare), sa vet vi att den stora
diskussionen kring detta inte &r sa enkel.

Vi vill darfér bryta ner den genom att ta en narmare

titt pa:

 Fodrdelarna och nackdelarna med plattformar

* Fordelarna och nackdelarna med specialldsningar

 Enjamforelse mellan plattformar och
specialldsningar

* En presentation av Bob, HR-plattformen for
moderna, mellanstora och multinationella féretag

* Detta sager kunderna

Lat diskussionen borja!
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HR tech for
personalhantering

Vi ska bérja med det grundlaggande. Det finns
manga olika verktyg som stddjer de skiftande rollerna
som HR-ansvariga brottas med idag. Verktygen kan
delas in i tva huvudkategorier:

1. Speciallésningar ar specifika verktyg med fokus
pa att leverera ett enskilt varde till kunden eller |6sa
ett specifikt problem. | HR-varlden kan det handla
om enskilda verktyg som ar utformade fér funktioner
som prestationshantering, |6ner, férmaner eller
foretagskultur och engagemang.

2. Plattformar tillhandahaller grundlaggande, flexibla
verktyg som kan hantera ett flertal uppgifter och
problem och som skapar en enhetlig process under
hela medarbetarresan. De ar ofta skalbara och later
foretag lagga till moduler nar de vaxer eller nar
verksamheten férandras.

Nar féretag ska bestdmma vilken typ av HR tech de
ska implementera funderar de vanligtvis dver sina
behov i dagslaget, budgeten och interna resurser.
Darfoér kanske ett mindre féoretag valjer en 16sning
som inte kostar s& mycket - t.ex. ett |bnesystem
som aven innehaller grundldggande HR-verktyg -
for att uppfylla de mest akuta behoven. Men nar
de expanderar kanske de upptacker att den har
l6sningen inte langre racker och att de maste kdpa
fler specialldsningar for att tacka igen gapet nar
det galler funktioner.

Nar ni ska fatta det har beslutet maste ni aven
fundera Over er langsiktiga strategi. Var tror ni att
ni kommer att vara om 3-5 ar och kommer den
teknikstack ni har idag att réacka till pa vagen dit?
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HR-plattformar:
Fordelar och
nackdelar

Fordelar med HR-plattformar

Den storsta fordelen med HR-plattformar ar att de
erbjuder ett centralt HR-system med all information
om medarbetarna. Istdllet for att ni behdver flera
verktyg for att |6sa olika HR-problem, gér en
HR-plattform att allt som HR-teamet behdver

finns samlat pa ett stalle.

Detta betyder att alla data i samband med alla
HR-processer, fran ersattningar till prestationer och
|6ner, kan visas och hanteras pa en central plats sa att
ni far en helhetsbild av hela organisationen. Eftersom
alla data ar centraliserade pa ett stalle slipper ni
dessutom “stupror”, dar data &r sparade pa olika
platser och svara att fa tag pa for intressenter runt om
i organisationen. Detta kan leda till inkonsekvenser och
ha en negativ inverkan pa datakvaliteten.

For foretag som expanderar ger manga HR-
plattformar flexibiliteten att kdpa ett core-paket som
tillgodoser behoven pa kort sikt och mojlighet att
ldgga till moduler i takt med att behoven férandras.
Detta ger lagre kostnader och goér att ni kan
expandera nar foretaget vaxer. Exempelvis kanske
ett mindre féretag inte vill investera i en talangmodul
till en bérjan. Men nar féretaget vaxer och behoven
forandras maste det implementera en talangmodul
och andra moduler som stéd fér medarbetarna.
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Implementering av en enda HR-plattform ar inte
bara till nytta fér HR. Det gagnar aven medarbetare
runt om i organisationen. De behdver bara logga in
pPa en enda plattform istallet fér att ha manga olika
verktyg for olika delar av medarbetarupplevelsen:
ett for prestationsutvarderingar, ett for enkater, ett
for att ansdka om semester osv. Det betyder att de
bara behdver komma ihag ett anvdandarnamn och ett
I6senord - och engagemanget blir stérre. Allt detta
engagemang leder till fler data for HR-teamet, vilket
i sin tur ger battre planering och programmering

for medarbetarna. Resultatet blir en anvandarvanlig
medarbetarresa och gott om data.

En annan foérdel ar att om du eller dina
medarbetare stdter pa problem, sa finns bara en
enda teknikpartner for felsbkning och underhall,
vilket sparar vardefull tid och ni slipper jaga flera
tjansteleverantorer.

Nackdelar med HR-plattformar

En HR-plattform kan krava en betydande

direktinvestering och ta langre tid att implementera.

Och aven om HR-plattformar ar bredare och kan
[6sa ett flertal problem, ar det inte alltid som de kan
tillhandahalla basta madjliga funktion pa samma satt
som specialldsningar.
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Speciallosningar:
Fordelar och
nackdelar

Fordelar med speciallosningar

Specialldsningar gar snabbare att implementera, har
djupgaende funktioner inom ett omrade och foretag
far de specifika verktyg som de behodver for att 16sa
ett problem. Specialldsningar kraver inte betydande
investeringar pa en gang. Istéllet kan foretag ldgga
till speciallésningar efter hand i takt med att

de expanderar.

Nackdelar med speciallosningar

Eftersom specialldsningar ar utformade fér att 16sa
specifika problem kan ni behdva implementera flera
[6sningar for att uppfylla de vaxande behoven, vilket
kan bli mycket dyrt i slutdandan (och dyrare an en
HR-plattform i langa loppet.)

Om ni valjer att implementera flera speciallésningar
behodver bade HR och medarbetarna lara sig hur

de ska anvanda flera verktyg och hantera dem i
vardagen. Exempelvis kan ett foretag ha ett system
for tid- och narvarohantering, ett annat for ledighet,
ett tredje for att hantera prestationer och ett fjarde
for samarbete mellan medarbetare.
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Nar flera olika verktyg maste hanteras skapar det
en komplex arbetssituation, bade fér den enskilda
medarbetaren och i hela organisationen. Verktygen
kanske inte kan integreras med varandra och
anvandandet av flera olika verktyg kan inverka pa
engagemanget. Det innebar ocksa att medarbetare
maste komma ihag flera inloggningar och lésenord,
vilket leder till sdkerhetsrisker och kontakter med
flera leverantorer, vilket kan bli frustrerande

och tidsd6dande.

Nar det inte finns nagon central plattform kan

ni ocksa bli tvungna att sdka i ett flertal verktyg
for att samla in de data ni behdver. Data som ar
utspridda mellan olika verktyg kan ocksa leda till

inkonsekvenser och bristande dataintegritet om data

inte uppdateras regelbundet och de olika verktygen
inte gar att integrera med varandra.
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HR-plattform kontra speciallosningar

HR-plattform Speciallésningar

Kan krava en betydande direktinvestering men ger
flexibilitet att l1agga till fler moduler i takt med att
ni vaxer.

Det kan bli mycket dyrt i slutandan att lagga till
specialldsningar nar behoven dkar.

HR behover lara sig flera verktyg fér att utféra
olika uppgifter som kanske inte ar integrerade
med varandra.

HR behdver lara sig att anvanda ett verktyg for
att hantera funktioner som anvands dagligen.

Det ar anstrangande att hantera medarbetaruppgifter
pa flera olika platser och det kan ge upphouv till
”stuprdr” och inkonsekvenser.

Ger en heltdckande informationskalla fér alla
medarbetaruppgifter.

Det behovs flera inloggningar och |6senord, vilket

Det behovs bara en inloggning och ett I6senord. kan skapa sakerhetsrisker.

Felsdkning och underhall hanteras av en enda Felsokning och underhall maste hanteras av flera
leverantor. leverantorer, vilket tar mycket tid.
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Vi presenterar Bob:
HR-plattformen for
moderna, mellanstora och
multinationella foretag

Nar ni investerar i HR tech, behdver ni fundera noga Bob uppfyller alla krav som moderna, mellanstora
over era langsiktiga behov och vaga fordelarna med och multinationella foretag har pa en HR-plattform
att implementera en HR-plattform mot nackdelarna nar det galler att hantera och automatisera alla
jamfért med att hantera flera olika speciallésningar dagliga processer under medarbetarresan. Bob ar en
och leverantérer. Bob ar en HR-plattform som inte global plattform utformad fér att stddja medarbetare
bara vaxer med er utan som ocksa blir navet i ert runt om i varlden, bland annat med ett flertal sprak,
tech-ekosystem och kan integreras sdmldést med valutor och globala kalendrar.

alla era favoritverktyg.
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Genom att Bob saljs i moduler kan ni expandera i takt
med att ni vaxer och behoven férandras. Modulen
Core HR ar ett heltdckande paket for att hantera
medarbetarna och bygga en engagerande och
inkluderande foretagskultur. Det innehaller bland
annat:

 Automatiserade arbetsfldden och uppgiftslistor
fér hantering av dagliga HR-uppgifter.

 En avancerad modul fér HR-data som
tillhandahaller data om medarbetare och
nyckeltalsdversikter med ofta efterfragad
statistik som antal anstallda, tillvaxthastighet,
personalomsattning och Mangfald, jamstalldhet
och inkludering.

* En central plats for lagring av alla
medarbetardokument.

 En engagerande startsida for
foretagsmeddelanden, fédelsedagar och milstolpar,
och uppskattning av medarbetarnas prestationer.

* Organisationskarta och klubbar fér att
medarbetarna ska ldra kanna varandra
och féretagsstrukturen.

Ni kan ocksa lagga till moduler som
Prestationsutvarderingar, Ersattningshantering,
Lédnehubb for integrering av [&ner, Tid och narvaro
med flera. Alla Bobs moduler ar férsedda med
djupgaende funktioner och HR kan visa och hantera
alla dessa viktiga processer sémlost och effektivt fran
en central plats.

Utdver det tillhdrande modulpaketet kan Bob aven
integreras med en rad andra verktyg, fran ATS och
LMS till verktyg for teamsamarbete, sa att ni somldst
kan hantera alla arbetsprocesser med Bob som navet
i ert tech-ekosystem.

Som en kraftfull HR-plattform med ett ekosystem

av integrerade appar gér Bob att ni kan valja de
basta verktygen fér verksamheten. Till skillnad

fran HR-plattformar med ett inbyggt ATS eller
I6nesystem, ger Bob flexibiliteten att valja de verktyg
ni vill ha och andra dem utefter de vaxande behoven
nar féretaget expanderar.
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Detta sager
kunderna: citat

Vara 6ver 1 700 kunder varierar i storlek och finns

i olika branscher, och de har valt Bob som sin
HR-plattform av en rad olika skal. Men det som
oftast ndmns ar Bobs manga olika funktioner som
gor att HR-ledare kan hantera alla HR-processer pa
en central plattform, samt Bobs integrationer med
foretagens favoritverktyg.
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Jennifer Ruza
VP People and Experience Team pa VaynerMedia

”Bob tilltalade oss som en enda
kontaktpunkt och helhetslosning. Vi
ville inte behova titta i fem olika system
for att tareda pa nir en medarbetare
borjade, hitta en bild pa personen och en
mejladress. Vi far all den informationen

pa en enda skarmbild i Bob.”
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Danny Bluestone
Grundare och vd pa Cyber-Duck

”Jag gillar att Bob har funktioner for

sa manga olika saker pa en och samma
plattform. En bonus ar att man dessutom
kan lagga till integrationer med externa
plattformar som Slack och ATS. Det finns
roliga bitar for medarbetarna ocksa, t.ex.
berom, som ger plattformen en kul kansla
som folk tycker om.”
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Karthika Baiju
Vita Mojo, HR-chef

”Bobs integrationer har varit fenomenala.
Det ar otroligt viktigt att verktygen
fungerar ihop. HR-funktionen behover
ett verktyg for prestationer, ett
rekryteringssystem ... det behovs upp

till 12 olika verktyg. Sa genom att Bob ar
integrerad med exempelvis Teamtailor,
kan HR-funktionen hanga med nar vi

vaxer och expanderar.”
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Det borde egentligen inte
finns nagon diskussion
om vad som ar ratt val

Det finns manga verktyg for att hantera HR, vart och En HR-plattform som Bob erbjuder en enda

ett med sina férdelar och brister. Ni kanske féredrar kontaktpunkt fér allt HR-relaterat, stodjer

att ta itu med de mest akuta behoven och géra en medarbetare i hela varlden med heltackande
mindre investering till att bérja med, men det finns moduler som tacker hela medarbetarresan och
risk att ni angrar beslutet nar ni expanderar och utgdr en central plats for alla medarbetaruppagifter.
behoven vaxer. Det ar mer kostsamt att implementera Bob finns i centrum fér ert ekosystem med

flera specialldsningar an att implementera en enda HR tech, kan integreras med era favoritverktyg, ar
HR-plattform, och da pratar vi inte bara om pengar. helt anpassningsbar och vaxer med foéretaget.

Slut pa diskussionen.
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Det ar dags att fatta smartare beslut nar det galler de
anstallda och er organisation.

For mer information om HiBob och vara datadrivna
verktyg, kontakta oss pa

contact@hibob.com
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